
 

 

 

เรียนลูกค้า 
ขอขอบคุณทีเ่ลือกสินค้าของเรา ผลิตภัณฑ์ของเรามจีุดเดน่เรื่องคุณภาพ ผ่าน
การทดสอบอย่างละเอียด อาทิเชน่ อุปกรณใ์ห้ความอบอุน่ เครื่องชั่งน้ำหนกั 
เครื่องวัดความดัน เครือ่งวัดอุณหภูมิ เครือ่งวัดออกซิเจนในเลือด เครื่องนวด 
อุปกรณ์ด้านความงาม อุปกรณ์สำหรับเดก็ และเครื่องกรองอากาศ โปรดอ่าน
คู่มือโดยละเอยีดก่อนใช้งาน และเก็บรกัษาสำหรับการใช้งานครั้งต่อไป 

ขอแสดงความนับถือ 
ทีมงานบอยเรอ่ร ์

เคร่ืองหมายและสัญลักษณ ์
สัญลักษณ์ตอ่ไปนี้จะมีปรากฎบนอุปกรณ์ บนบรรจุภัณฑ์และบนคู่มือ ในการ
แนะนำสำหรับการใช้งานนี้บนบรรจภัุณฑ์และบนแผ่นประเภทของอุปกรณ์ : 

 

 

 

1. ภายในบรรจุภัณฑ์ 

ก่อนการใช้งาน โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีความเสียหายทีม่องเห็นไดก้ับ

อุปกรณ์หรืออุปกรณ์เสริม และหลังจากนำบรรจุภัณฑ์ทั้งหมดออกแล้ว  

หากคุณมีขอ้สงสัยใด ๆ อย่าใช้อุปกรณ์ และติดต่อผู้ค้าปลีกของคุณ หรอืที่อยู่ฝ่าย
บริการลูกค้าที่ระบุไว ้
    1 แผ่นให้ความอบอุ่น 
    1 ผ้าคลุมชัน้นอก (ปลอก) 
    1 ตัวควบคุมอุณหภูม ิ
    1 คู่มอืการใช้งาน 
1.1 คำอธิบายตัวอุปกรณ ์
    1. ปล๊ักไฟ 
    2. สายไฟ 
    3. ปุ่มควบคุมอุณหภูม ิ
    4. จอแบบเรืองแสงสำหรับแสดงผลการตั้งค่าอุณหภูม ิ
    5. สวิตช์แบบเล่ือนสำหรับเป�ด/ป�ด และตั้งค่าอุณหภูม ิ
    6. ขอ้ตอ่สำหรับเสียบเข้ากับแผ่นให้ความอบอุน่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. คำแนะนำสำคัญในการใช้งานอุปกรณ ์

  คำเตือน 

• การไม่ปฏิบัติตามหมายเหตุต่อไปนีอ้าจส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บส่วนบุคคล 
หรือวัสดเุสียหาย (ไฟฟ้าช็อต,ผิวหนังไหม้,ไฟไหม้)  

ข้อมูลด้านความปลอดภัยและอนัตรายตอ่ไปนี้ ไม่ได้มีไว้เพ่ือปกป้องสุขภาพ
ของคุณและผู้อืน่เท่านัน้ แต่ยังช่วยปกป้องผลิตภัณฑ์อีกด้วย ด้วยเหตนุี้ 
โปรดใส่ใจกับคำเตือนเกี่ยวกับความปลอดภัยเหล่านี ้และเมือ่ส่งตอ่
ผลิตภัณฑ์ให้กับผู้อื่น โปรดมอบให้พรอ้มกับคู่มือการใช้งานทีแ่นบมาดว้ย 

• ห้ามใช้อุปกรณ์นีโ้ดยผู้ที่ไม่ไวตอ่ความอบอุน่ หรือผู้ที่มีความเส่ียงซ่ึงอาจไม่
สามารถตอบสนองตอ่ความอบอุน่ได้  (เช่น ผู้ป่วยโรคเบาหวาน ผู้ทีม่ีการ
เปล่ียนแปลงของผิวหนังที่เกีย่วขอ้งกับการเจ็บป่วย  
ผู้ที่มีผิวหนังเป�นแผลเป�นในบรเิวณที่จะใชแ้ผ่นให้ความอบอุ่น หรือ หลังจาก
รับประทานยาบรรเทาอาการปวด หรือดืม่แอลกอฮอล์) 

• เด็กเล็ก (อายุ 0-3 ป�) ไม่สามารถใชอุ้ปกรณน์ี้ได ้เนือ่งจากไม่สามารถ
ตอบสนองต่อความอบอุ่นสูงเกนิไปได ้

•  เด็กเล็ก (อาย ุ3-8 ป�) ไม่สามารถใชอุ้ปกรณ์นี้ได้ เวน้แตผู้่ปกครองหรอื
ผู้ใหญ่ที่รับผิดชอบจะเป�นผู้ตั้งค่าตวัควบคุม และเดก็ที่ใช้จะตอ้งได้รับ
คำแนะนำอย่างเพียงพอเกี่ยวกับวิธีใชแ้ผ่นให้ความอบอุน่อย่างเคร่งครดั 

• เด็กที่อายุมากกว่า 8 ป� หรอืผู้ที่ด้อยทกัษะทางร่างกาย ขาดทักษะทาง
ประสาทสัมผัส หรอืสภาวะทางจิตบกพร่อง และผู้ที่ขาดประสบการณ์ หรอื
ความรู้ อาจใชแ้ผ่นให้ความอบอุน่นี้ได้หากพวกเขาได้รับการดูแล และได้รับ
คำแนะนำเกี่ยวกับวธิีการใช้แผ่นให้ความอบอุ่นอย่างปลอดภัย รวมถึง
สามารถตระหนักได้ถึงความเส่ียงที่อาจตามมาจากการใชง้าน 

• ห้ามให้เด็กเล่นแผ่นให้ความอบอุน่ 

• ห้ามให้เด็กเป�นผู้ทำความสะอาด และบำรุงรักษาอุปกรณ์ เวน้แต่จะได้รับ
การดแูลอย่างใกล้ชิด 

• แผ่นให้ความอบอุน่นี้ไม่ได้ถกูออกแบบมาเพ่ือใช้งานในโรงพยาบาล 

• ห้ามใช้ของมีคมกับแผ่นให้ความอบอุน่นี ้

• ห้ามใช้งานขณะตัวแผ่นให้ความอบอุน่นีถู้กพับ หรือ มดัอยู ่

• ห้ามใช้งานขณะแผ่นให้ความอบอุ่นยังเป�ยกอยู ่

• แผ่นให้ความอบอุน่นีต้อ้งใช้รว่มกับตัวควบคุมอุณหภูมทิี่ระบุไว้บนฉลาก
เท่านั้น 

• สนามไฟฟ้า และ สนามแม่เหล็กที่ปล่อยออกมาจากแผ่นให้ความอบอุน่นี้
อาจรบกวนการทำงานของเครื่องกระตุ้นหัวใจ อย่างไรก็ตามขอบเขตของ
สนามไฟฟ้า และสนามแมเ่หล็กที่ปล่อยออกมายังอยู่ในช่วงที่ดี โดย 
ความแรงของสนามไฟฟ้า: สูงสุด 5000 V / m  
ความแรงของสนามแมเ่หล็ก: สูงสุด 80 A / m  
ความหนาแน่นของฟลักซ์แม่เหล็ก: สูงสุด 0.1 มิลลิวินาท ี
โปรดปรกึษาแพทยแ์ละผู้ผลิตเครือ่งกระตุน้หัวใจของคุณกอ่นใช้งานอุปกรณ์
นี้ 

• ห้าม ดึง บิด หรอืงอสายเคเบิล 

• โปรดตรวจสอบแผ่นให้ความอบอุน่เป�นประจำ เพ่ือดูรอ่งรอยการสึกหรอ 
หรือความเสียหาย หากมอีาการดังกล่าวปรากฏให้เห็น หรือหากมกีารใช้
แผ่นให้ความอบอุน่ไม่ถกูต้อง รวมถึงหากแผ่นให้ความอบอุ่นไม่ปล่อยความ
อบอุ่นอีกต่อไป ควรจะนำอุปกรณ์ไปตรวจสอบโดยผู้จำหน่าย ก่อนทีจ่ะทำ
การเริ่มใช้งานอกีครัง้ 

• หากสายไฟเชือ่มตอ่หลักของอุปกรณ์เสียหาย ให้ถอดออกจากตวัเครือ่งแล้ว
นำไปกำจัดก่อน หากไม่สามารถถอดออกไดต้้องกำจัดอุปกรณ ์

• ในขณะที่เป�ดแผ่นให้ความอบอุน่ต้องปฏิบัตติามเง่ือนไขตอ่ไปนี้ : 
- ห้ามวางส่ิงของมีคมบนแผ่นให้ความอบอุ่น 

 

กรุณาอ่านคำแนะนำ 

 

ห้ามซัก 

 
ซักด้วยอุณภูมิสูงสุด
ไม่เกิน 40 ํC 

 

ซักด้วยอุณภูมิปกติ
ไม่เกิน 30 ํC ใน
ระดับทะนุถนอม
เป�นพิเศษ 

 

ห้ามใช้เข็มหมดุกับอุปกรณ ์

 

ห้ามใช้นำยาฟอก
ขาว 

 

ห้ามป�นแห้ง หรอื
อบ 

 

ห้ามพับ หรือมดั 
 

ห้ามรีด 

 
 

รีดโดยใช้ความร้อน
ปานกลาง 

 

ไม่ควรใช้กับเด็กเล็ก  
(อายุ 0-3 ป�)  

ห้ามซักแห้ง 

 

โปรดกำจัดบรรจุภัณฑ์ด้วย
วิธีทีเ่ป�นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  

ผู้ผลิต 

 

ผลิตภัณฑ์นี้เป�นไปตาม
ข้อกำหนดของของสหภาพ
ยุโรปและประเทศที่
เกีย่วขอ้ง 

 

ผลิตภัณฑ์เป�นไป
ตามข้อกำหนดของ
กฎระเบียบทาง
เทคนิคของ EAEU 

 

ผลิตภัณฑ์นีมีมาตรฐานการ
ป้องกันผู้ใช้จากไฟฟ้าช็อต
ทำได้ด้วยฉนวนสองระดับ 
(แบบสองชั้นหรอืแบบเสริม) 
โดยไม่จำเป�นตอ้งต่อสายดนิ  

โปรดกำจัดอุปกรณ์

ตามข้อกำหนด EC 

– WEEE (ขยะ

อุปกรณ์ไฟฟ้า และ

อิเล็กทรอนิกส์) 

 
สัญลักษณ์ KEMA-KEUR บันทกึความปลอดภัยและการปฏิบัติ
ตามข้อกำหนดว่าด้วยมาตรฐานผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

 

ส่วนทีเ่ป�นส่ิงทอของผลิตภัณฑ์เป�นไปตามขอ้กำหนดทีเ่คร่งครัด
ในเชิงระบบนิเวศมนุษย์ ตามมาตรฐานของ Oeko-Tex 100  
ได้รับการตรวจสอบโดยสถาบันวิจยั Hohenstein 

 
คำเตือน: คำเตอืนเรอืงความเสียงในการเกดิอุบัติเหตุ หรือเกิด
ความอนัตรายตอ่สุขภาพ 

 
ข้อควรระวัง: ข้อมูลด้านความปลอดภัยเกีย่วกับความเสียหายที่
อาจเกิดขึน้กับเครือ่งใช้ไฟฟ้า / อุปกรณ์เสรมิ 

 
หมายเหตุ: ข้อมูลสำคัญ 

คู่มือการใช้งานอุปกรณ ์
แผ่นให้ความอบอุ่น ระบบไฟฟ้า  
รุ่น HK 25 / HK 35 / HK 63 



- ห้ามวางส่ิงของทีม่ีความอบอุ่น เชน่ ขวดน้ำอบอุ่น หรือส่ิงที่คล้ายกนั
บนตัวแผ่นให้ความอบอุ่น 

• ส่วนประกอบอิเล็กทรอนกิส์ในตัวควบคุมจะสร้างความอบอุน่ขึน้เมือ่เป�ดใช้
งาน ด้วยเหตนุี้จึงตอ้งไม่นำส่ิงของที่มีความอบอุ่นมาวางทับบนตัวควบคุม
อุณหภูมิ หรือบนแผ่นให้ความอบอุน่ขณะกำลังใช้งาน 

• ผู้ใช้งานควรหมั่นสังเกต หมายเหตุเกี่ยวกับการใช้งาน การทำความสะอาด
และการบำรุงรักษา การจัดเก็บ 

• หากคุณมีคำถามทีเ่กีย่วข้องกับการใช้งานอปุกรณ์ของเรา กรุณาติดต่อฝ่าย
บริการลูกค้า 

3. วัตถุประสงค์การใช้งาน 

ข้อควรระวัง 

แผ่นให้ความอบอุน่นีอ้อกแบบมาเพ่ือทำให้ร่างกายมนุษยอ์บอุ่นขึ้นเท่านั้น  

เพ่ือหลีกเล่ียงความเสียหายทีจ่ะเกิดกับฟ�ล์มป้องกนั และ/หรอื ฉนวนของสาย

เคเบิล อย่าใช้แผ่นให้ความอบอุน่ร่วมกับน้ำมันหอมระเหย หรือโลชั่น 

หมายเหตุ สำหรับ HK 63 

แผ่นให้ความอบอุน่ติดตั้งแม่เหล็กถาวรภายใน 6 ตัว เพ่ือสร้างสนามแมเ่หล็กที่เป�น

เนื้อเดยีวกนัสำหรับการใช้งานสนามแม่เหล็ก 

4. การทำงาน 

4.1 ความปลอดภัย 

ข้อควรระวัง 

• แผ่นให้ความอบอุน่นีม้กีารติดตั้งระบบความปลอดภัย ด้วยเทคโนโลยี
เซ็นเซอร ์ที่ช่วยในการป้องกนัความอบอุน่สูงเกนิไปทั่วทั้งพ้ืนผิวของแผ่นทำ
ความอบอุน่ โดยทำการป�ดอตัโนมัติในกรณทีี่เกิดขอ้ผิดพลาด หากระบบ
ความปลอดภัยป�ดแผ่นให้ความอบอุ่น จอแสดงผลจะไม่เรืองแสงเมื่อเป�ดใช้
งานอกีครั้ง 

• โปรดทราบว่า ดว้ยเหตุผลด้านความปลอดภัย แผ่นให้ความอบอุ่นจะไม่
สามารถใช้งานได้อกีต่อไปหลังจากเกิดขอ้ผิดพลาด และ ต้องส่งแผ่นให้
ความอบอุน่นี้ไปยงัศูนย์บริการลูกค้า 

• ห้ามเชื่อมต่อแผ่นให้ความอบอุน่ที่ชำรุดกับตัวควบคุมอืน่ทีเ่ป�นประเภท
คล้ายกนั มฉิะนั้นระบบความปลอดภัยจะทำการป�ดเครื่องอย่างถาวร 

4.2 การใช้งานเบื้องต้น 

 ข้อควรระวัง 

โปรดตรวจสอบว่าแผ่นให้ความอบอุ่นไมท่ับกัน หรือพับระหว่างการใช้งาน 

• ขั้นแรกให้เชื่อมต่อตวัควบคุมอณุหภูมิเข้ากบัแผ่นให้ความอบอุ่น โดยใส่ข้อ
ต่อสำหรับเสียบเขา้กับแผ่นให้ความอบอุน่ 

• จากนั้นเสียบปล๊ักไฟเข้ากับเต้ารับ 

4.3   การเป�ดสวิตช์ 

ในการเป�ดใช้งานแผ่นให้ความอบอุน่ ให้ตั้งสวิตช์เล่ือนสำหรับเป�ด / ป�ด และ การ

ตั้งค่าอุณหภูมิไปทีก่ารตั้งค่า 1, 2 หรอื 3 จอแบบเรอืงแสงสำหรับแสดงผลการตั้ง

ค่าอุณหภูมิ จะสว่างขึ้นเมื่อเป�ดเครื่อง 

4.4   การตั้งค่าอุณหภูมิ  

ระดับ 0: ป�ดเครื่อง 
ระดับ 1: ทำความอบอุน่ระดับต่ำสุด  
ระดับ 2: ทำความอบอุน่ระดับกลาง 
ระดับ 3: ทำความอบอุน่ระดับสูงสุด 

 หมายเหต ุ

วิธีทีเ่ร็วที่สุดในการอุน่แผ่นความให้อบอุ่น คือตั้งค่าอุณหภูมิเป�นระดับสูงสุดใน

ตอนแรกทีเ่ป�ดใช้งาน 

 หมายเหต ุสำหรับ HK 35, HK 63  

แผ่นให้ความอบอุน่เหล่านีม้ีระบบทำความอบอุ่นอย่างรวดเรว็ ซ่ึงช่วย 

ให้ตัวแผ่นให้ความอบอุน่เร็วขึน้ใน 10 นาทแีรก 

คำเตือน 

หากมีการใช้แผ่นให้ความอบอุ่นนี้ต่อเนื่องเป�นเวลาหลายช่ัวโมง แนะนำ
ให้ต้ังค่าตัวควบคุณอุณหภูมิท่ีระดับต่ำสุด เพ่ือหลีกเลี่ยงไม่ให้ส่วนของ
ร่างกายท่ีสัมผัสกับแผ่นให้ความอบอุ่นมีอุณหภูมิท่ีสูงเกินไป ซึ่งอาจทำให้
ผิวหนังไหม้ได้ 

4.5   การป�ดอัตโนมัติ 

แผ่นให้ความอบอุน่นีม้าพรอ้มกับระบบป�ดอตัโนมัต ิ ระบบนี้จะป�ดแหล่งจ่ายความ

อบอุ่นทันที หลังจากใช้งานไปแล้วประมาณ 90 นาที จากนั้นหน้าจอแบบเรอืงแสง

สำหรับแสดงผลการตั้งค่าอุณหภูมจิะเริ่มกะพริบไฟ เพ่ือให้สามารถเป�ดแผ่นให้

ความอบอุน่ได้อกีครั้ง โดยการเป�ดใช้งานอกีครั้ง ตอ้งเล่ือนสวิตช์สำหรับเป�ด / ป�ด 

และ ตั้งค่าอุณหภูมิ (5) ลงไปที่ค่า “ 0” (ป�ด) ก่อน  

ทิ้งไว้ประมาณ 5 วนิาทจีึงจะสามารถเป�ดไดอ้ีกครั้ง 

4.6   การป�ดเคร่ือง 

การป�ดแผ่นให้ความอบอุน่นี ้ให้เล่ือนสวิตชส์ำหรับเป�ด / ป�ด และ ตั้งค่าอุณหภูมิ

ไปที่ค่า "0" (ป�ด) จอแบบเรอืงแสงสำหรับแสดงผลการตั้งค่าอณุหภูมิ จะดับลง 

 หมายเหต ุ

หากไม่ได้ใช้งานแผ่นให้ความอบอุ่น ให้เล่ือนสวิตช์สำหรับเป�ด / ป�ด และ การตั้ง

ค่าอุณหภูมิไปที่ค่า “ 0” (ป�ด) แล้วถอดปล๊ักไฟออกจากเตา้รับ จากนัน้ถอดตัว

ควบคุมอุณหภูมอิอกจากแผ่นให้ความอบอุน่ โดยการถอดขอ้ต่อออกจากกัน 

5. การทำความสะอาด และการเก็บรักษา 

 คำเตือน 

ก่อนทำความสะอาด ให้ถอดปล๊ักไฟออกจากเต้ารับกอ่นทุกครั้ง จากนัน้ถอดขอ้ตอ่

ระหว่างตัวควบคุมอณุหภูมิออกจากแผ่นให้ความอบอุน่  

เพ่ือป้องกันการเกิดไฟฟ้าลัดวงจร 

 ข้อควรระวัง 

ตัวควบคุมอณุหภูมิต้องไมสั่มผัสกับน้ำ หรอื ของเหลวอืน่ ๆ เพราะอาจทำให้เกิด

ความเสียหายได ้

• ในการทำความสะอาดตัวควบคุมอุณหภูม ิให้ใช้ผ้าแห้งไม่เป�นขยุ ห้าม
ใช้สารเคมี หรือสารทำความสะอาดที่มีฤทธิก์ัดกร่อน  

• รอยเล็ก ๆ บนแผ่นให้ความอบอุ่นสามารถขจัดออกได้ด้วยผ้าชุบน้ำ
บิดหมาด หากจำเป�นตอ้งใช้ของเหลวเล็กนอ้ย ให้ใช้นำ้ยาซักฟอก
แบบอ่อนโยน 

 

 ข้อควรระวัง 

โปรดทราบว่าแผ่นให้ความอบอุ่นนี้ไม่สามารถทำความสะอาดดว้ยสารเคม,ี บิด

หมาด, ป��นแห้ง หรือรีดได ้

• แผ่นให้ความอบอุ่นนี้สามารถซักดว้ยเครือ่งซักผ้าได ้

• ตั้งเครือ่งซักผ้าให้มีรอบการซักแบบออ่นโยนเป�นพิเศษที่อุณหภูมิ 30°C (ซักผ้า

ขนสัตว์) ใชน้้ำยาซักผ้าเนื้อละเอียดและตวงตามคำแนะนำของผู้ผลิต 

 ข้อควรระวัง 

โปรดทราบว่าการซักล้างแผ่นให้ความอบอุน่บ่อยครั้ง จะส่งผลเสียตอ่ผลิตภัณฑ์ 

ดังนั้นควรซักล้างแผ่นให้ความอบอุ่นในเครือ่งซักผ้าไม่เกนิ 10 ครั้งในรอบอายกุาร

ใช้งาน 

• ทันทีทีน่ำออกจากเครือ่งซักผ้า ควรจัดทรงแผ่นให้ความอบอุน่ขณะทีย่ัง
เป�ยกอยู่ แล้วจึงนำไปผ่ึงให้แห้ง 

  ข้อควรระวัง 

• ห้ามใช้หมุดหรืออุปกรณท์ี่คล้ายกัน เพ่ือแขวนแผ่นให้ความอบอุ่นกับราว
ตากผ้า มฉิะนั้น อาจทำอุปกรณเ์กดิความเสียหายได ้

• อย่าเชื่อมต่อสวิตชก์ับแผ่นให้ความอบอุน่ จนกว่าปล๊ักและแผ่นให้ความ
อบอุ่นจะแห้งสนิท มิฉะนัน้ อุปกรณอ์าจเสียหายได ้

 คำเตือน 

ห้ามเป�ดแผ่นให้ความอบอุ่นเพ่ือทำให้แห้ง มิฉะนั้นอาจเกิดไฟฟ้าลัดวงจรได ้

 

6. การเก็บรักษา 

หากคุณไม่ได้ใช้แผ่นให้ความอบอุ่นเป�นเวลานาน แนะนำให้เก็บไว้ในบรรจุภัณฑ์

เดิม และให้ถอดตัวควบคุมอุณหภูม ิ และขอ้ต่อออกจากกนั 

  ข้อควรระวัง 

• ควรปล่อยให้อุปกรณเ์ยน็ลงกอ่นการจัดเก็บ มิฉะนั้นแผ่นให้ความ
อบอุ่นอาจเกิดความเสียหายได ้ 

• ห้ามวางวัตถุใด ๆ ไว้ด้านบนขณะทีก่ำลังจัดเก็บ เพ่ือหลีกเล่ียงการถกู
กดทับ หรือการพับงอของแผ่นให้ความอบอุน่  

 

7. การกำจัดสินค้าเม่ือหมดอายุการใช้งาน 

ด้วยเหตผุลด้านส่ิงแวดล้อม ห้ามทิ้งอุปกรณร์วมกับขยะในครวัเรือน

เมื่อหมดอายุการใช้งาน ให้ทิ้งเครื่องที่จุดรวบรวม หรอืจุดรีไซเคิล



ในพ้ืนทีท่ี่เหมาะสม ควรทิ้งอุปกรณต์ามขอ้กำหนด EC - WEEE (ขยะอุปกรณ์

ไฟฟ้า และอเิล็กทรอนกิส์)  

หากคุณมีคำถามใด ๆ โปรดตดิต่อหน่วยงานในพ้ืนที่ทีร่ับผิดชอบในการกำจัดขยะ 

 

8. ถ้ามีป�ญหาจะทำอย่างไร? 

ป�ญหา สาเหตุ การแก้ไข 
จอแบบเรืองแสงสำหรับ
แสดงผลการตั้งค่าอุณหภูมิไม่
สว่างขึ้นในขณะที ่
- ตัวควบคุมเชื่อมต่อกับแผ่นให้
ความอบอุน่อย่างถูกตอ้ง  
- ปล๊ักไฟหลักเชื่อมต่อกับ
เต้ารับที่ใช้งานได ้
- สวิตช์เล่ือนถกูตั้งค่าเป�น 1, 2 
หรือ 3 

ระบบความ
ปลอดภัยป�ด
การใช้งาน
แผ่นให้ความ
อบอุ่นอย่าง
ถาวร 

ส่งแผ่นให้ความ
อบอุ่น และตวั
ควบคุมอุณหภูมิ
ให้กับผู้จัด
จำหน่าย เพ่ือซ่อม
บำรุง 

 

9. ข้อมูลทางเทคนิค 

สังเกตตราประทับบนแผ่นให้ความอบอุน่ 

 

10. การรับประกัน/บริการหลังการขาย 

Beurer GmbH, SöflingerStraße 218, 89077 Ulm, Germany  (ตอ่ไปนี้

เรียกว่า“Beurer”) ให้การรับประกันสำหรบัผลิตภัณฑ์นี้โดยเป�นไปตามข้อกำหนด

ด้านล่างและตามขอบเขตทีอ่ธิบายไวด้ังต่อไปนี้ 

เง่ือนไขการรับประกันด้านล่างจะไม่ส่งผลกระทบต่อภาระหน้าท่ีในการ

รับประกันตามกฎหมายของผู้ขายซึ่งเกิดข้ึนจากข้อตกลงการขายกับผู้ซื้อ การ

รับประกันจะมีผลบังคับใช้โดยไม่กระทบต่อบทบัญญัติทางกฎหมายท่ีบังคับ

เกี่ยวกับความรับผิดใด ๆ 

Beurer รับประกันการทำงานที่สมบูรณแ์บบและความสมบูรณ์ของผลิตภัณฑ์นี ้

ระยะเวลาการรับประกันทั่วโลกคือ 3 ป�โดยเริ่มนับจากวันที่ทำการซ้ือผลิตภัณฑ์

ใหม่ที่ยังไมถู่กใช้งานจากผู้ขาย 

การรับประกันใช้ได้เฉพาะกับผลิตภัณฑ์ที่ผู้ซ้ือ ทำการซ้ือในฐานะผู้บริโภค และ ใช้

เพ่ือวัตถุประสงค์ส่วนบุคคลในบริบทของการใช้งานภายในประเทศเทา่นัน้ อยู่

ภายใต้การใช้กฎหมายเยอรมัน 

ในระหว่างระยะเวลาการรับประกนัหากพิสูจน์ได้ว่าผลิตภัณฑ์ไม่สมบูรณ์ หรือ มี

ข้อบกพร่องในการทำงาน ตามขอ้กำหนดตอ่ไปนี้ ทาง Beurer จะดำเนินการ

ซ่อมแซม หรือจัดส่งเปล่ียนใหมโ่ดยไมเ่สียค่าใช้จ่าย ตามเง่ือนไขการรับประกัน

เหล่านี ้
หากผู้ซื้อต้องการอ้างสิทธิ์การรับประกัน ควรติดต่อร้านค้าปลีกในพ้ืนท่ีของตน
เป�นอันดับแรก: ดูรายช่ือผู้ติดต่อจากรายการท่ีอยู่ผู้ให้บริการ "บริการระหว่าง
ประเทศ" ท่ีแนบมา 

จากนั้นผู้ซ้ือจะได้รับขอ้มูลเพ่ิมเติมเกีย่วกับการดำเนนิการเรียกรอ้งการรับประกัน

เช่น พวกเขาสามารถส่งผลิตภัณฑ์ได้ที่ไหนและต้องใช้เอกสารอะไรบ้าง 

การเรยีกร้องการรับประกันจะได้รับการพิจารณากต็่อเมื่อผู้ซ้ือติดตอ่ทาง Beurer 

หรือคู่ค้าของ Beurer ที่ได้รับอนุญาต โดยใช้หลักฐานในการเรยีกร้องดังนี ้

- สำเนาใบแจ้งหนี้ / ใบเสร็จการซ้ือและ 

- ตัวผลิตภัณฑ์ที่ไม่สมบูรณ์ หรือ มีขอ้บกพร่องในการทำงาน  

รายการตอ่ไปนี้ไม่รวมอยู่ในการรับประกัน: 

- การเส่ือมสภาพเนื่องจากการใช้งานตามปกติ หรือการบริโภคผลิตภัณฑ์

ตามปกต ิ

- อุปกรณ์เสริมที่ให้มาพรอ้มกับผลิตภัณฑ์เกิดการเส่ือมสภาพ หรอืถกูใช้งาน

จนหมด (เช่น แบตเตอรี่ แบตเตอรีแ่บบชารจ์ได้ ผ้าพันแขน ซีล ขั้วไฟฟ้า 

แหล่งกำเนิดแสง อุปกรณเ์สรมิ และอุปกรณ์เสริมสำหรับเครื่องพ่นยา) 

- ผลิตภัณฑ์ที่ถกูทำความสะอาด จัดเก็บ หรอืบำรุงรักษาอย่างไม่เหมาะสม 

และ / หรือ ขัดตอ่คู่มอืการใช้งาน ตลอดจนผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการเป�ด

ซ่อมแซม หรือแก้ไขโดยผู้ซ้ือ หรอื โดยศูนยบ์ริการที่ไม่ได้รับอนุญาตจาก 

Beurer 

- ความเสียหายที่เกิดขึน้ระหว่างการขนส่งจากผู้ผลิตไปยังผู้บรโิภค หรอื 

ระหว่างการขนส่งไปยังศูนย์บรกิาร 

- สินค้าที่ซ้ือเป�นสินค้ามอืสอง หรือเป�นสินค้าที่ถกูใช้งานแล้ว 

- ความเสียหายอันเป�นผลสืบเนื่องที่เกิดจากความบกพร่องของผลิตภัณฑ์ 

(อย่างไรก็ตามในกรณีนี้ การเรยีกรอ้งอาจเกดิขึ้นจากความรับผิดตอ่

ผลิตภัณฑ์ หรือ ข้อกำหนดความรับผิดตามกฎหมายบังคับอื่น ๆ ) 

กรณทีี่มกีารซ่อมแซม หรอืการเปล่ียนผลิตภัณฑ์ จะไม่ขยายระยะเวลาการ

รับประกนัไม่ว่าในกรณีใด ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.2023_REV.0000 

บริษัท เบลเมกส์ไทย จำกัด 

    สำนักงานใหญ่ และคลังสินค้า: 15/117 หมู่ 3 ซ.เก้ากิโล 23 ถ.เก้ากิโล ต.สุรศักด์ิ อ.ศรีราชา 

    จ.ชลบุรี 20110 

    ศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ:์ โทร. 098-280-5777, 038-314-118 

    สำนักงานกรุงเทพฯ: ร้านยาฮอสโปร (Hospro) : 26 ซ.สุขุมวิท 62 แขวงพระโขนงใต้  

    เขตพระโขนง กรุงเทพฯ 10260  โทร. 065-503-6565 

 

 

 


